POLITICA DE CONFIDENTIALITATE

Informatii generale

Confidentialitatea datelor dumneavoastrd cu caracter personal reprezintd una dintre preocupdrile
principale ale Administratiei Spitalelor si Serviciilor Medicale Bucuresti, cu sediul in Bucuresti, Bd
Dimitrie Cantemir, nr. 1, bl. B2, sc. 4, Sector 4.

Acest document are rolul de a va informa cu privire la prelucrarea datelor dumneavoastra cu
caracter personal, in contextul utilizérii paginii de internet www.assmb.ro (,,Site-ul”).

Categoriile de date cu caracter personal prelucrate

Daca sunteti vizitator al Site-ului, ASSMB va prelucra datele dumneavoastra cu caracter
personal (nume si prenume, email) pe care le furnizati in mod direct In contextul utilizarii Site-ului,
in cadrul sectiunii de contact / intrebari / reclamatii, Tn masura in care ne contactati in acest fel.

Scopurile si temeiurile de prelucrarii
Daca sunteti vizitator al Site-ului, ASSMB prelucreaza datele dumneavoastra cu caracter personal
astfel:

e pentru informare, prin intermediul mijloacelor de comunicare la distantd (e-mail), de
transmitere a informatiilor medicale a diferitelor arii de interes (medicind scolard, proiecte
dedicate sanatatii, informatii despre spitalele Primariei Municipiului Bucuresti), a
proiectelor aprobate de Priméria Municipiului Bucuresti prin intermediul ASSMB.

Temei: Prelucrarea datelor dumneavoastra pentru acest scop are la baza consimtamantul
dumneavoastra, dacd alegeti sa ne furnizati datele personale.

Va puteti exprima consimtdmantul pentru prelucrarea datelor in acest scop prin completarea
corespunzatoare din formularul pentru reclamatii/sesizari/intrebari disponibil pe Site.

Furnizarea datelor dumneavoastrd in acest scop este voluntard. Refuzul furnizarii
consimtamantului pentru prelucrarea datelor dumneavoastrd in acest scop nu va avea urmari
negative pentru dumneavoastra.

e pentru rezolvarea plangerilor, reclamatiilor §i pentru a monitoriza traficul si a imbunatati
experienta dumneavoastra oferita pe Site.

Temei: Prelucrarea datelor dumneavoastrd pentru acest scop are la baza interesul legitim al
ASSMB de a asigura functionarea corectd a Site-ului, precum si pentru a imbunatatii permanent
experienta vizitatorilor Site-ului, inclusiv prin solutionarea diferitelor sesizdri, sau reclamatii sau
intrebari.

Furnizarea datelor dumneavoastra in acest scop este voluntara. Refuzul furnizarii datelor pentru
acest scop nu va avea urmari negative pentru dumneavoastra.

Prelucrarea datelor se realizeazd 1n baza consimtdmantului din partea persoanelor vizate si
interesului legitim al ASSMB 1n vederea asigurdrii unei functiondri eficiente a site-ului oficial,
conform Regulamentului nr. 2016/679 privind protectia persoanelor in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date.

Durata pentru care va prelucram datele.
Ca principiu, ASSMB va prelucra datele dumneavoastra cu caracter personal atat cat este necesar
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pentru realizarea scopurilor de prelucrare mentionate mai sus.

Datele sunt pastrate/stocate pentru maximum 3 ani de la ultimul contact, cu exceptia cazurilor in
care legislatia impune pastrarea pe o durata mai mare (ex. arhivarea documentelor oficiale).

Daca va retrageti consimtdmantul pentru prelucrarea datelor in scopul informarii, ASSMB
va inceta prelucrarea datelor dumneavoastrd cu caracter personal, fard insd a afecta prelucrarile
desfasurate de ASSMB pe baza consimtamantului exprimat de catre dumneavoastrd inainte de
retragerea acestuia. O puteti face cel mai usor prin trimiterea unei solicitdri la adresa de email:
dpo@assmb.ro

Dezvaluirea datelor cu caracter personal
Pentru indeplinirea scopurilor de prelucrare, ASSMB nu va dezvalui datele dumneavoastra, catre
terte persoane sau entitati care sprijind institutia in desfasurarea activitatii prin intermediul Site-ului.

ASSMB aplicd masuri tehnice si organizatorice adecvate pentru protejarea datelor cu caracter
personal Tmpotriva accesului neautorizat, pierderii sau divulgarii neintentionate.

Transferul datelor cu caracter personal
Datele cu caracter personal furnizate citre ASSMB. nu vor fi transferate in afara Romaniei.

Datele pot fi dezvaluite autoritatilor publice sau prestatorilor externi (ex. furnizori de servicii IT),
strict Tn scopul Indeplinirii obligatiilor legale sau functionale.

Datele nu sunt transferate in afara Spatiului Economic European (SEE). In cazul unui transfer,
ASSMB va respecta prevederile art. 44 - 49 din Regulamentul general privind protectia datelor.

Drepturile de care beneficiati

Persoanele vizate beneficiaza de urmdtoarele drepturi prevazute de art. 15 - 22 din Regulamentul
general privind protectia datelor:

e dreptul la informare, respectiv dreptul de a primi detalii privind activitdtile de prelucrare
efectuate de catre ASSMB., conform celor descrise in prezentul document;

e dreptul de acces la date, respectiv dreptul de a obtine confirmarea din partea ASSMB. cu
privire la prelucrarea datelor cu caracter personal, precum si detalii privind activitatile de
prelucrare precum modalitatea in care sunt prelucrate datele, scopul in care se face
prelucrarea, destinatarii sau categoriile de destinatari ai datelor, etc;

e dreptul la rectificare, respectiv dreptul de a obtine corectarea, fara intarzieri justificate, de
catre ASSMB. a datelor cu caracter personal inexacte/ nejustificate, precum si completarea
datelor incomplete; Rectificarea/ completarea va fi comunicata fiecarui destinatar la care au
fost transmise datele, cu exceptia cazului in care acest lucru se dovedeste imposibil sau
presupune eforturi disproportionate.

e dreptul la stergerea datelor, fara intarzieri nejustificate, (,,dreptul de a fi uitat”), in cazul in
care se aplicd unul dintre urmatoarele motive: acestea nu mai sunt necesare pentru
indeplinirea scopurilor pentru care au fost colectate sau prelucrate; in cazul in care este
retras consimtimantul si nu exista niciun alt temei juridic pentru prelucrare; in cazul in care
persoana vizatd se opune prelucrarii si nu exista motive legitime care sa prevaleze; in cazul
in care datele cu caracter personal au fost prelucrate ilegal; in cazul in care datele cu
caracter personal trebuie sterse pentru respectarea unei obligatii legale;

e dreptul la portabilitatea datelor;

e dreptul a fi notificat in cazul incélcarii securitatii datelor;
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e dreptul de a va opune prelucririi, in conditiile legale aplicabile;

e dreptul de a depune plangere la Autoritatea Nationald de Supraveghere a Prelucrarii
Datelor cu Caracter Personal (ANSPDCP) si de a va adresa instantelor de judecatad
competente.

Pentru reclamatii, va puteti adresa ANSPDCP
Date de contact ANSPDCP:

Sediul ANSPDCP - Bulevardul Magheru, nr. 28-30, sector 1, Bucuresti
Telefon: 031.805.92.11

Fax: 031.805.96.02

Internet: www.dataprotection.ro

E-mail: anspdcp(@dataprotection.ro

Este posibil ca, In urma solicitarii de stergere a datelor, ASSMB sa anonimizeze aceste date
(lipsindu-le astfel de caracterul personal) si sd continue in aceste conditii prelucrarea.

Pentru orice intrebari suplimentare cu privire la modul in care datele cu caracter personal sunt
prelucrate si pentru a va exercita drepturile mentionate mai sus, va rugam sa va adresati printr-o
cerere in scris completata cu toate datele de identificare, semnatd si datata (in atentia Responsabilul
cu protectia datelor cu caracter personal la adresa de email: dpo@assmb.ro.
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