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1. Introducere

CaietLrl de sarcini conline, in conformitate cu preveclerile legale in materie, specifica{ii
tehnice, respectiv cerin{e, prescriplii, caracteristici de natLrrd tehnica care descriLr in mod obiectiv
produsele ce fac obiectul prezentei achizilii publice, astf'el incAt acestea sd corespu,dd necesit6gii
aLltoritatii contractante. Caietul de sarcini face parte integrantd din docunrerrta{ia de atribr-rire.

Specifica!iile tehnice definesc, dupd caz, caracteristici referitoare Ia nivelLrl calitativ,
tehnic;i de perfbrman{5, sigLrran!5 in exploatare, dimensiuni, condilii pentru certificarea
confbrmitalii cr-r standardele in domeniu.

Cerin{ele inrpuse vor fi considerate ca fiind minime qi obligatorii. Oferta care nu respect6
cerin{ele minime obligatorii prevdzute in Caietul de sarcini va fi considerat5 neconfbrmd si va fi
resp i n s5.

Oferta se va depune pentru garna de servicii solictatd in prezentul caiet de sarcini. Nu se
acceptd depunerea de oferte alterrrative.

Orice marcd sau denumire de produs prezent6 in cadrul acestei documentalii are caracter
de exemplificare gi este implicit insolit[ de men{iunea,,sau echivalerit,'.

2. Contextul realizirii acestei achizi{ii

Digitalizarea in domeniul sdnata!ii reprezintd o serie de instrumente gi servicii care
ulilizeazd tehnologii ale informafiei gi comunicaliilor (TIC) Ei prezinta beneficii at6t pe,tru
pacienJi gi consumatori, cAt ;i pentru profesionistii din domeniul sdnatdtii qi pentru sistemul de
sdnltate in ansamblul sdLr. Digitalizarea nu oferd doar un acces sporit la informa{ii care pot
contribui la men{inerea ;i imbundt6{irea stdrii de sdndtate, dar inlesneqte Ei cregterea gradului de
responsabilizare a tururor pdrtilor implicate in acest proces. Mai mult, digitalizarea permite o mai
mare conectivitate gi un schirnb constant de informalii, cu berreficii majore in cercetare, in
stabilirea mai rapidd a unui diagnostic, in prescrierea unor tratamente personalizate gi ob{inerea
unor rezultate mai bune, atdt din punct de vedere medical, c6t gi la nivel de eficientizare a
costurilor gi imbundtdtire a accesului la ingrijiri medicale de calitate.

in 30 rnartie 2020, Guvernul a aprobat Ordonan{a de urgen}d nr. 38 privind utilizarea
inscrisurilor in form[ electronicd la nivelul autoritdlilor Ei instituliilor publice, care permite
tttilizarea inscrisurilor in formd electronicd atAt pentru comunicarea irr format digital intre
autoritdtile gi instituliile statului, cflt gi intre acestea qi persoanele fizice Ei juridice, precum gi
asigurarea deslEqurdrii unor procese vitale ale statului prin implementarea unor programe
informatice qi milloace care au labazd tehnologia informaliei gi a comunicaliilor.
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A fost subliniatd astfel, incd o data, chiar la debutul pandemiei SARS-CoV-2 in Romfinia,
necesitatea institu{iilor publice de a se digitaliza qi de a permite astfel cetdfenilor sE
interacfioneze cu ele in mediul online.

lindnd setlma de contextul epidemiologic COVID-l9, digitalizarca a devenit cu at6t mai
oportund, pentru cE elimin6, pe cdt posibil, documentele in format letric din fluxul de spital. in
esentS, este vorba de aproape orice element care poate fi purtitor de viruqi qi care nu poate fi
decontaminat. Astfel, se diminueazl riscul de contaminare prin manipularea documentelor in
format letric qi prin utilizarea in comun a stafiilor de lucru din spitale, ca urnare a utiliz[rii
acelor informafii in format electronic.

in egald mdsurd, un sistem de management integ ratlcentralizat faciliteaza accesul la
informatii in timp real cu privire la situalia miqcdrii pacien{ilor (saloane, paturi), la consumul de
materiale sanitare qi medicamente, precum qi in ceea ce priveqte starea de s[n6tate a pacienlilor
internafi, in vederea aplic5rii protocoalelor terapeutice intr-un timp cdt mai scurt.

Jindnd cont de faptul cd printre obiectivele A.S.S.M.B. se regdseqte implementarea qi
coordonarea de programe/proiecte in domeniul sandtdfii publice la nivelul Municipiului
Bucureqti, corelat cu atributiile Consiliului General al Municipiului Bucureqti prevazute in
Ordonanla de Urgenfd a Guvernului nr. 57l2ot9 privind Codul Administrativ, respectiv Art. 166
alin. 1 si Art. 129 alin.7 lit c), Consiliul General al Municipiului Bucureqti a aprobat prin
HCGMB nr 220118,06.2020 proiectul "Digitalizarea spitalelor aflate in administrarea
ASSMB", elaborarea studiului de fezabilitate aferent, precum qi demararea proiectului
PIL OT,Digitaltzarea Spitalului C linic Colentina,'.

o HCGMB nt.220118.06.2018 privind aprobarea proiectului "Digitalizarea spitalelor aflate in
administrarea ASSMB", elaborarea studiului de fezabilitate aferent, precum qi demararea
proiectului PILOT,,Digitalizarea Spitalului clinic colentina,, ;

o ORDONANTA DE URGENTA *. 196 din 18 noiembrie 2020 pentru modificarea qi
completarea Legii nr.9512006 privind reforma in domeniul sen6t6[ii;

t HOTARARE nr. 907 din29 noiembrie20l6privind etapele de elaborare qi confinutul-cadru
al documentafiilor tehnico-economice aferente obiectivelor/proiectelor de investitii finanfate
din fonduri publice.

3. Beneficiile achizitiei

Digitalizarea in sdndtate a constituit o prioritate a Primdriei Municipiului Bucureqti in
ultimii ani, oferind o ocazie extraordinard, de a pune qtiinfa in serviciul sdn6tifii, demersuri care
s-au finalizat cu implementarea unor programe sau proiecte in acest sens, unele dintre acestea
fiind la momentul actual in curs de implememtare.
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Digitalizarea in sinatate reprezintd una dintre prioritalile A.S.S.M.B. gi pentrLr perioada
urnrdtoare in care se vor putea purre in serviciul s5nat6tii o serie de instrumente qi servioii care
utilizeazd telinologii ale infbrmaliilor ;i cornunica!iilor. Dezvoltarea unui sistem infbrrnatic va
ajLrta la eficientizarea atdt a sisternului medical, cAt si a actului medical qi va asigura pacientilor
lacilitati la serviciile de s6ndtate.

Serviciile digitalizate din sectorutl medical pot of'eri un prognostic imbunatatit pacientilor
si pot contribui la sustenabilitatea sistemelor de sanatate, daca sunt proiectate si implemerrtate
corect. In vederea digitalizarii, sistemul medical trebuie sa fle pregatit dil pLrnct de vedere
educational, flnanciar. dar si al actelor normative cu privire [a serviciile cligitalizate sau al
mon itorizari i efectelor acestora.

Un spital trebLrie sd se bazeze pe procese optimizate gi aLrtom atizate suslinute de un
pachet software customizat bazat pe o infrastructLrrd hardware care are la baza echipamente
IT&C interconectate pentru imbLrnatatirea procedLrrile existente de ingri.iire a pacientLrlui si
introducerea de noi capabilitati pentru aavea Lln proces medical imbunatatit.

Sistemul informatic trebuie cladit in jurul pacientului pentru a putea eficientiza calitatea
serviciilor medicale, asigurand imbunatatirea comunicarii si a colaborar.ii medicilor, fluidizand
datele si informatile medicale, prin centralizarea acestora conform cerintelor de maijos:

'/ Accesul in timp real la datele rnedicale ale pacien{ilor (dosar electronic)

'/ Cresterea eficien{ei tratamentului Ei scaderea timpului de interventie prin inforrnarea
digitala irr timp real (sistern de notifcare electronica) a cadrelor medicale cu privire la
parametrii medicali aflali sub observatie, a rezultatelor investigatilor medicale efectuate
de catre pacient

,/ Raportari automate in timp real

'/ Personalizarea tratamentelor pacientilor in diverse afectiuni
'/ Cresterea eficien!ei actului medical gi a vitezei de interventie prin eliminarea suportului

de hartie

'/ irnbunatatirea calitalii ingrijirilor rnedicale prin monitorizare centralizatd gi eficieienla
parametrilor medicali

,/ imbundtalirea masurilor de prevenlie a erorilor medicale
,/ Facilitarea schimbului de informatii intre cadrele medicale
,/ Managementul centralizatal consumului de servicii medicale
'/ Managementul centralizat al medicamentelor si investigatiitor paraclinice
'/ Managementul centralizat al gradului de ocupare a paturilor din spital
'/ Cresterea sigurantei pacientului in cadrul unitdtii sanitare pe perioada spitalizarii prin

implernentarea unor mecanisme de identificare si localizareintimp real
'/ Cresterea adresabilitatii pacientului prin modernizarea Ei eficientizareametodelor de triaj,

programare telefonica sau prin portal web

'/ Generarea de diverse rapoafte necesare (inclusiv cele necesare in cadrul activitatii de
acreditare a spitalului)
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Beneficiari direcfi :

'/ Pacienlii Spitalului clinic de psihiatrie "prof. Dr. Al. obresia"
,/ Personal rnedical qi auxiliar

Beneficiari indirec{i :

./ ALrtoritati publice locale/judelene/centrale
,/ Ministerul Sanatatii
,/ Medici de familie
,/ Alli factori interesa{i

Printre benefrciile pe care ADMINISTRATIA SPITAT,ELOR gt SERVICIILOR
MEDICALE BUCURE$TI [e urmdreste pe termen mediLr gi lung, prin introducerea unui
management irrtegrat/centralizat din punct de vedere IT la nivelul tuturor unitdtilor sanitare aflate
in administrare, se regdsesc:

Infiastructura vPN intre spitalele aflate in administrarea ADMINISTRATIEI SPITALEL9R $l
SERVICIILOR MEDICALE BUCURE$TI pentru comunicare gi acces securizat la aplicatii;
Politici de securitate comune pentru segregarea in infrastructura de retea, acces-ul la WEB,
Email gi aplicalii interne;

Vizibilitate centralizald, asupra datelor/resurselor Llmane, frzice. medicale ale tuturor celor l9
spitale aflate in administrarea ADMINISTRATIEI SpTTALELOR gt SERVICIILOR
MEDICALE BUCTJRE$TI qi interpretarea lor din perspectiva inteligenfei artificiale;
Administrare centralizatd a resurselor hardware gi software din fiecare spital;
Centru de control la nivelul ADMINISTRATIEI SPITALELOR $t SERVICIILOR MEDICALE
BUCURE$TI (folosit pentru situalii de urgen{d) care poate furniza in timp real statistici despre
incbrcarea fiecdrui spital gi a resurselor disponibile.
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4. Autoritatea contractanta

Informatii despre autoritatea contractantE
Administrafia Spitalelor qi Serviciilor Medicale Bucurqti
Adresa sediu: Strada: Sf6nta Ecaterina, nr. 3, Sector: 4, Judet: Bucureqti, Localitate: Bucuregti,
Cod postal: 040154, telefon +40213101059, fax: +40213101069, codul fiscal25502g60.

Administra{ia Spitalelor qi Serviciilor Medicale Bucurqti (A.S.S.M.B.) este serviciu
public organizat ca institufie publicd de interes local al Municipiului Bucureqti cu personalitate
juridicd, finanlat[ din bugetul Municipiului Bucuregti, infiin{atd prin Hot6r6rea Consiliului
General al Municipiului Bucureqti nr. 378109.12.2008, modificatl prin HotarArea CGMB nr.
298131.08.2009. Administra[ia Spitalelor gi Serviciilor Medicale Bucureqti este organizatd gi
functioneazd in baza Ordonan(ei de urgenfd Nr. 5712019 privind Codul administrativ, in baza
prevederilor OUG nr. 162/2008 privind transferul ansamblului de atribufii qi competen{e
exercitate de Ministerul SanAtatii cdtre autoritatile administrafiei publice gi a Hot6r0rii
Consiliului General al Municipiului Bucuregti nr.378/2008.

Administra{ia Spitalelor qi Serviciilor Medicale Bucureqti (A.S.S.M.B.) se afl6 in
subordinea Prim6riei Municipiului Bucureqti qi este o structurl administrativd infiinfat6 in 2008.
Asigurd otganizarea. coordonarea qi funclionarea activit6lii medicale in 19 unitdti sanitare
publice cu paturi din municipiul Bucuregti gi in cabinetele de medicind generald qi stomatologic6
din gcolile, gr[dinifele qi universitdfile publice din Capital6.
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in spitalele dirr refeaua A.S.S.M.B. lucreazd peste 1.100 de medici Ei aproape 3.500 cle
asistenti rnedicali. Anual, in jur de 200.000 de pacienti sunt trata]i in cele l9 spitale/u,ita1i
sanitare pLrblice cu patLrri ale A.S.S.M.B., care insumeazd aproximativ 8.000 de paturi.

De Ia infiinfare, ASSMB a urmdrit mai multe obiective:
t asigurarea unot'servicii de sdndtate la care pacientLrl sa aiba acces usor;
o utilizarea eficierltd a resurselor materiale, financiare si umane din cele l9 spitale;
o cre$terea calitatii gi complexitalii serviciilor medicale;
o dezvoltarea gi promovarea serviciilor de prevenlie in sdndtate;
o armonizarea cu sistemele de sdndtate din statele dezvoltate;
t colaborarea cu instituliile pLrblice, centrale gi locale pentru realizarea si

implementarea programelor nalionale de sdndtate in Buc,regti;
o modernizarea qi dezvoltarea spitalelor din sLrbordine;
o intocmirea LInor programe viabile de atragere de noi fbnduri pentrlr sLrs!inerea; qi

dezvo ltarea servi ci i lor med icale d in B ucuresti.

A'S.S.M.B. administreaza l9 spitale/unitali sanitare publice cu paturi gi aproape 600 de
cabinete de medicina generald gi stomatologie,

infiinlatd in decembrie 2008, A.S.S.M.B. finanleazd gi coordoneazd administrativ aceste
unitali medicale de la nivelul autorit6tii locale. Scopul este asumarea responsabilitatii la nivel
local, pentru gdsirea directd gi imediatd a fondurilor necesare realizFrii unor servicii medicale si
paramed icale de cal itate.

A.S'S.M.B. deslEgoara gi o activitate coordonatS cu Ministerul Sandtatii, atunci c6nd
este vorba despre restructurarea, schimbarea profilului unor spitale cdtre specialitali cu deficit,
gospoddrirea administrativd a clddirilor gi terenurilor aflate in proprietatea spitalelor, inclusiv
acoperirea gi optimizarea cheltuielilor cu utilit6tile sau politica de personal ;i educarea
performantd a acestuia.

A.S.S.M.B- deline spitale cu specialitdti medicale diverse, precum: cardiologie, boli
infecfioase, chirurgie generald, oncologie, obstetricd-ginecologie, neonatologie,
gastroenterologie, neurologie, pediatrie, pneumologie, diabet, reumatologie, urologie, ORL,
chirurgie maxilo- facialL, hematologie, radioterapie, medicind internd, chirurgie plasticd,
nefrologie, dermatologie, alergologie, HIV-SIDA, ATI, pneumoftiziologie, recuperare medicald,
ingrijiri paleative, psihiatrie, psihoterapie, tratamentul toxico-dependenfilor.

Prezentul caiet de sarcini cuprinde ansamblul specifica[iilor tehnice minime privind
furnizarca serviciilor de elaborare a studiului de fezabilitate privind proiectul de digitalizare a
Spitalului Clinic Colentina, cerinle pe baza cdrora fiecare Ofertant va elabora gi depune oferta sa.

Informafiile din aceastl secfiune trebuie citite gi interpretate in corela{ie cu:
a. informaliile prezentate in toate celelalte sec(iuni ale Documentaliei de atribuire;
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b. orice eventLrale clariflciri gi rdspLrnsuri la solicitArile de clarificari emise de cdtre A.S.S.M.B.
in perioada cuprinsd intre publicare si terrnenul/terrnenele specificat(e) in procedura.

5. Autoritateabeneficiara

Spitalul Clinic de Psihiatrie,,Prof. Dr. AI. Obregia,'
Inaugurat in anul 1923 in Bucuresti, ca un spital de nivel european si cel mai mare din
Romdnia, Spitalul Clinic de Psihiatrie "Prof. Dr. Al. Obregia" impune continuu in Rom6nia,
de aproape un secol progresul medical, stiintific si universitar in psihiatrie. De aceea, spitalul
teprezinta astazi o unitate de referinta in domeniu, care aliniaza psihiatria romdneasca la
standardele moderne europene si internationale. Serviciile de sanatate publica - pentru adulti,
copii, adolescenti si vArstnici - sunt asigurate de clinici si sectii de psihiatrie si sanatate mintala,
de compartimente de psihiatrie comunitara, reintegrare psiho-sociala, psihoterapie, alcoologie,
tulburari cognitive, de cabinete specializate pentru servicii medico-c-hirurgicaie si e*perti"ra,
camera de garda si laboratoare de analiza etc. Fiind un spital public p.ofilut p. prihiut.i.,
desfasoara invatamAntul universitar si postuniversitar de stat de psihiatiie in cadrul celor 4
Catedre specializate din Universitatea de Medicina si Farmacie "Carol Davila,, Bucuresti, iar
prin Compartimentele de cercetare promoveaza competitiv psihiatria romdneasca si imaginea
Spitalului la nivel international.

Spitalul Clinic de Psihiatrie " Prof. Dr. Alexandru Obregia" Bucureqti reprezintd un loc in
care pacienlii gdsesc pe langd solu{ii medicale de excelenfi, confidenlialitate, loialitate,
disponibilitate multidisciplinara permanenta dar gi infelegerea de care au nevoie, toate acestea
fiind obiective permanente ale activitdtii curente.
Este in aten(ia permanentd a managementului instituliei, crearea unui climat propice pentru tofi
angajafii, astfel inc6t fiecare sd dea misura maximd a capacit6[ii sale proferionul., contribuind
direct la cregterea prestigiului spitalului. Politica adoptatd este adecvatd indeplinirii acestor
obiective generale gi a obiectivelor punctuale din planul strategic al instituliei.
Mdsurarea, monitorizarea Si analiza permanentd a sistemului unitar de indicatori sunt elementele
care stau labaza actiunilor de eficientizare a activitdtii medicale, astfel incat serviciile medicale
asigurate sa devind calitativ superioare si sa fie preferate in fata altora atat in sistemul sanitar cat
si in comunitatea local6, regionali, nalionald gi interna[ional[;
SPITALUL CLINIC DE PSIHIATRIE (PROF. DR. ALEXANDRU OBREGIA,, spital de
referinta in Romania, urmdregte imbunatatirea st6rii de sanatate a populatiei si realizarea unui
sistem de sanatate modern si eficient, pus pennanent in slujba pacientului pentru desfasurarea in
bune conditii a actului medical din punct de vedere al diagndsticarii si iratarii, compatibil cu
sistemele de sanatate din Uniunea Europeana.
De asemenea in colaborare cu universitati medicale de prestigiu cautam solutii concrete pentru
asigurarea educarii continue a personalului medical in formaie si asigurarea conditiilor optime
pentru activitatea de cercetare medicala. Spitalul va trebui sa-si gandeasca viitorul ca ofertint de
servicii medicale diversificate si de calitate pentru beneficiarii dln ce in ce mai diverqi si cu noi
asteptari.
Spitalului Clinic de Psihiatrie "Prof. Dr. Alex. Obregia are la acest moment o capacitate de
1229 de paturi distribuite astfel:

feglialClirrica Psihiatrie I: unitate cu 75 paturirepaftizate in saloane si rezerve, pentru femei si
barbati, incluzand salon si tezerve de supraveghere pentru femei . sali de tratament . cabinete
medicale pentru psihodiagnostic si psihoterapie individuala. sala multifunctionala pentru
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cursuri, lucrari practice, psihoterapie de grup . sisteme informatice computeriz ate si bazade date,
aparatura audio-video, materiale pentru activitati recreative si ocupational-terapeutice
Servicii medicale: ' diagnosticul si tratamentul tulburarilor psihiatrice acute si subacute .
examinare si evaluare psihologica ' precizare de diagnostic in cadrul expertizelor medico-legale
psihiatrice' investigatii adiacente in vederea stabilirii diagnosticului diierential prin colaborare
cu alte sectii nepsihiatrice (neurologie, boli interne, cardiJogie, investigatii de laborator, EEG,
imagistica cerebrala)' tratamentul biologic medicamentos al afectiuniior psihiatrice, inclusiv
asistenta psihiatrica de urgenta' consiliere si psihoeducatie cu pacientii si familiile acestora.
psihoterapie suportiva si ocupationala . psihoterapie individuala ,id. grup
Cursuri si alte activitati didactice si de cercetare: . cu studentii de la^pacultatea de Medicina
Generala: cursuri, stagii, lucrari practice, asistenta pentru lucrarile de licenta. pentru medicii
rezidenti: cursuri, prezentari de caz in cadrul stagiului de psihiatrie . programe de cercetare
cl inica psihiatrica: psihopatologie, psihotrope modeine.
Sectia Clinica Psihiatrie IV:
Dotare:' 75 paturi, repaftizate in saloane (l de supraveghere continua femei dotat cu aer
conditionat) si rezerve' 4 sali de tratament. sala multifunctionala pentru cursuri si lucrari
practice, psihoterapie de grup, meloterapie . instrumente de diagnostic iinterviuri, scale, teste) -
evaluare psihiatrica' sisteme informatice computerizate si baza-date . pLntru pacienti: aparutura
audio-video
Servicii medicale:' asistenta psihiatrica de urgenta in tulburari psihotice acute si subacute la
femei, cure de dezintoxicare in alcoolism, toxicaomanii etc. . examinari si evaluari psihologice
complexe in vederea aprecierii capacitatii de munca, pentru stabilirea potentialului'psiholJgic
restant in sindroamele psihoorganice deteriorative, pintru stabilirea potentialului psihololic
restant la pacinetii cu tulburari neurologice, pentru precizari de diagnostice in e*pertizlte
medico-legale ' consiliere si psihoeducatie cu pacientii ;i familiile lor. p"sihoterapia suportiva si
ocupationala' psihoterapii individuale si de grup, psihoterapie cognitiv-comportamentala .
logopedie si antrenament cognitiv al functiilor cogniiive (indeosebi antrenament al memoriei)
Sectia Clinica Psihiatrie VI:
Dotare: Sectia ate75 paturi din care 70 sunt paturi pentru femei si 5 paturipentru barbati. Sectia
este organizata pe doua niveluri: parter si etaj. A. Parter: . Salon ., t+ paturi pentru femei cu
grup sanitar propriu si aer conditionat. 8 rezerve cu cate 2 patwi. l-rezervacu un pat.3
grupuri sanitare din care doua au dusuri . sala de tratament . ,ala de masa cu aer conditionat in
care se serveste masa si se desfasoara activitati recreative si de psihoterapie . camera de
registratura si evidenta documentelor medicale . camera pentru activitati de cercetare si studii
clinice ' cabinet pentru medici rezidenti . 2 cabinete medicale Etajul I: . Salon cu 12 paturi
pentru supraveghere femei (cazuri acute, urgente psihiatrice) ru g.up sanitar propriu .i u".conditionat' Salon cu l6 paturi pentru femeiiu aer-conditionat . 8iez-erve cu doua paturi . un
grup sanitar cu dusuri . sala de tratament. 3 cabinete medicale
Principalele activitati desfasurate in sectia VI sunt: . Internari urgente (cazuride schizofrenie,
tulburari afective bipolare) ' Tratamentul tulburarilor psihice . psihiterapie de tip psihanalitic si
de de tip cognitiv-comportamental ' Cercetare clinici in domeniul schizofreniei si al tulburarii
afective bipolare . Pregatirea medicilor rezidenti.
Sectia Clinicl Psihiatrie VII: 70 paturi
Servicii medicale:' diagnosticul si tratamentul afectiunilor psihiatrice acute si cronice:
schizofrenii, tulburari afective, anxioase, nevrotice, disociative, somatoforme, alcoolism,
tulburari de personalitate etc. ' precizari de diagnostic si evaluare a starii a starii psihice actuale,
necesare Ia aprecierea capacitatii de munca si la expertizele de psihiatrie judiciara . consiliere si
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psihoterapie: suportiva, cognitiv-comportamentala, familiala, ocupationala, ergoterapie,
artterapie ' consilierea pacientilor postperioada acuta prin consultatii periodice . cursuri si stagii
de pregatire universitara, postuniversitara . cercetari de psihiatri. 

"iini.u, 
psihotrope moderne

etc.
Activitati terapeutice de grup:'Meloterapie, joi 15.30-16.30. . Desen, marti 14.30-15.30. .
Infogrup, vineri 14.00-15.00.'Psihoterapi. famitiata cu pacientii internati si familiile lor, in
timpul internarii si dupa externare.
Sectia CIinicI Psihiatrie VIII: 70 paturi
Dotari: ' sali de tratament' cabinete pentru pentru psihodiagnostic si psihoterapie individuala.
sala psihoterapie de grup' instrumente (interviuii, scale, teste) dL diagnostic - evaluarepsihiatrica' pentru pacienti: aparatura audio video, biblioteca, materiai'e pentru activitati
recreative si terapie ocupationala, sala de sport
Servicii:' asistenta. psihiatrica de urgenta in tulburari psihotice acute si subacute, cure de
dezintoxicare in alcoolism, toxicomanii . urmarirea pacientilor post perioada acuta prin
consultati periodice' diagnosticul, tratamentul si urruri..u pacientiior cu afectiuni psihiatrice
acute si cronice pentru intreaga patologie psihiatrica (tanar,adult, batran) . precizaride diagnostic
si ..evaluari complexe - psihologie si psihiatrie necesare in expertizele medico-legale.
psihoterapie: individuala ( adleriana ), terapie de familie, cognitiv - comportamentala,
psihoterapie de grup'.psihoterapie : suportiva, 

-ocupationala, 
recreeitiva, artterupie, meloterapie

receptiva, colaj ' cosiliere si psiho-educatie cu pacientii si familile acestora. ceicetari psihiatrie
clinica : psihopatologie, psihotrope moderne
Sectia CIinicI Psihiatrie IX:
Dotare:'96 paturi - (dintre care l0 paturi spitalizare de zi) repartizate in saloane (inclusiv de
supraveghere continua barbati si femei) si rezerve (inclusiv'de iupraveghere continua) . sali de
tratament; ' cabinete pentru psihodiagnostic si psihoterapie ina'iviouila; . amfiteatru si sali
multifunctionale pentru activitate didactica (cursuri si lucrari practice), psihoterapie de grup,
meloterapie,artterapie,terapie ocupationala; . aparatura pentru teraple electroconvulsivanta
(simpla si protejata); ' sisteme informatice computerizate- si baza de date; . pentru pacienti :
aparututa audio-video, biblioteca, materiale pentru activitati recreat'ive si terapie
ocupationala,sala de sport,club,ambulatoriu si ateliere pentru ergoterapie, magazin p.ntru
valorificarea lucrarilor facute de pacienti, spatii in aer liber pentru odihna si-recreere;
Servicii medicale: ' diagnosticul si tratamentul Tulburarilor psihice acute si cronice; . evaluare
si asistenta profilata in Alcoolism in colaborare cu ALIAT (Alianta pentru Lupta impotriva
Alcoolismului si Toxicomaniilor - tel. 021/334 84 06, e-mail:' aliat@irtelecom.net); . evaluari
psihologice complexe: ale capacitatii cognitive, profiiul tendinteloisimptomatice, profilul de
personalitate, expertize .de psihiatrie judiciara; . psihoterapie: suportiva, analitic-eiistentiala,
cognitiv-comportamentala, analizatranzactionala; .-ssrriliere si psihoeducatie pentru pacienti sifamiliile lor;' prevenirea recaderilor in Alcoolism; . prog.urn. de terapii cornportamentale; .
programme de terapie ocupationala, educativa si recreativa: artterapie,meloterapie,ludoterapie,
ergoterapie; ' activitati de nursing psihiatric: modele de ingrijire, .onrili... primara a pacientilor
psihotici si a familiilor.pacientilor cu probleme; . .u.rr.i si siagii de pregatire universitara si
postuniversitara (specializarc si perfectionare); . cercetari de psihiatrie'cliiica: psihopatologie,
psihotrope moderne, etc.
Sectia Psihiatrie X:
Dotare:'70 paturi, rcpattizate in saloane (l de supraveghere continua barbati) si rezerve. sali
de tratament' cabinet. pentru: psihgodiagnostic si psih6terapie individuala.'aparatura pentru
terapie electroconvulsivanta (simpla si protejata) . instrumente (interviuri, scale, tesie) de
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diagnostic-evalttare psihiatrica' sisteme irrl'orrnatice computerizate. pentru pacierrti: aparatura
aLrdio-video, materiale pentru activitati recreative si de terapie ocupationala
Servicii medicale: 'diagnosticr.rl si tratamentul afectiunilor psihiairice acute si cronice. evaluari
de psihologie si psihiatrie si expertize de psihiatrie judiciara. psihoterapie individuala, de
f-amilie si de cuplLt' consiliere si psiho-educatie cu pacientii si familiiloi lor. cercetari de
psihiatrie clinica: psihopatologie, psihotrope moclerne eti.
Sectia Psihiatrie XI :

Dotare: ' 80 paturi , repartizate in 9 rezerve supraveghere continua f'emei, l8 rezerve pentrg
f'ernei si 6 rezerve pentrLl barbati . sali de tratarnent . cabinet pentru: psihodiagnoitic si
psihoterapie individuala ' instrumente (interviuri, scale, teste) de diagnostic-evaluare prihirtri., .
sisteme informatice computerizate si baza de date. pentru pacienti: apartura audio-video,
nrateriale pentru activitati recreative si de terapie ocLrpational a
Servicii medicale: ' diagnosticul si tratamentul afectiunilor psihiatrice acLrte si cronice: tulburari
afective. tulbtrrari psihotice, anxioase si nevrotice, tulbuiari cle personalitate, adictii, etc. .
sisteme de asistenta psihiatrica integrata pentru tLrlburarile psihice recLrrente si rezistente la
tratament' evaluari psihiatrice si psihologice complexe pentnr expertizele de psihiatrie
judiciara' psihoterapie psihanalitica individuala. consiliere psihiatrica, psihoterapie suportiva,
psihoeducatie pentru pacientii si familiile acestora.
Sectia Psihiatrie XII:
Dotare: ' 72 paturi repartizale in saloane si rezerve. sali de tratament. aparatura in dotarea
cabinetelor de specialitate' instrumente (interviLrri, scale, teste) de diagnostic-evaluare
psihiatrica ' sisteme infbrmatice computerizate . pentru pacienti: aparatura audio-video,
biblioteca, materiale pentru activitati recreative si de ierapie ocupatiolala, sala de cultura fizica
rnedicala
Servicii medicale: ' diagnosticul si tratamentul afbctiunilor cronice, deteriorative, mentale
organice (degenerative, vasculare, neurotoxice - alcoolism), gerontopsihiatrice. diagrosticul si
tratamentul afectiunilor sornatopsihice: cardiace, vasculare, metaboiice, pulmonare, digestive,
renale ' asistenta medico-chirurgicala acordata prin cele 8 Cabinete de specialitate

Sectia Psihiatrie XIII:
Dotare: ' 50 paturi, repaftizate in saloane (inclusiv de supraveghere continua barbati si femei),
comparlimente si rezerve (inclusiv de supraveghere continuaj . sali de tratament . aparatura
pentru terapie electroconvulsivanta (simpla si protejata) . instrumente (interviuri, scale, teste) de
diagnostic-evaluare psihiatrica' sisteme informatice computerizate . pentn pacienti: aparatura
audio-video, biblioteca, materiale pentru activitati recreative si de terapie ocupationala

Servicii medicale:'diagnosticul si tratamentul afectiunilor psihiatrice acute si cronice (intreaga
patologie psihotica) ' precizari de diagnostic si evaluari pentru expertizele de psihiatrle
judiciara ' psihoterapie: suportiva, ocupationala, ergoterapie . urmarirea pacientilor post perioada
acuta prin consultatii periodice si irrvoiri terapeutice. consiliere si psiho-educatie cu paiientii si
familiile lor.

Sectia Psihiatrie XIV:
Dotare: ' 65 paturi, repartizate in saloane (inclusiv de supraveghere continua) si rezerve . sali de
tratament ' cabinet pentru: psihgodiagnostic si psihoterapie individuala . sala pentru psihoterapie
de grup ' aparatura pentru terapie electroconvulsivanta (simpla si protejata) . instrumente
(interviuri, scale, teste) de diagnostic-evaluare psihiatrica . sisteme informatice computerizate .
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biblioteca, materiale pentru activitati recreative si de

Servicii medicale: ' diagnosticul si tratamentul afectiunilor psihiatrice acute si cronice (intreaga
patologie psihotica) ' programe de sanatate mintala coordonate de Liga Romdna pentru Sanatate
Mintala ' precizati de diagnostic si evaluari pentru expertizelJ de psihiatrie judiciara.
psihoterapie: suportiva, ocupationala, ergoterapie . psihoterapie individuala si de grup, d. cuplu,
familiala, psihodrama' tehnici de relaxare . consiliere si psiho-educatie cu pacientii si familiile
lor

Sectia Psihiatrie XV:
Dotare:'70 paturi, tepartizate in saloane (l de supraveghere continua barbati), compartimente
si rezerve (inclusiv de supraveghere continua) . sali de iratament. sala pentru psihoterapie de
g_rup' aparatura pentru terapie electroconvulsivanta (simpla si protejata) . instrumente
(interviuri, scale, teste) de diagnostic-evaluare psihiatrica. sisieme informaiice computerizate .
pentru pacienti: amfiteatru, club, biblioteca, aparatura audio-video, materiale pentru activitati
recreative si de terapie ocupationala, spatii in aer liber pentru odihna si recreare
Servicii medicale: ' diagnosticul si tratamentul afectiunilor psihiatrice acute si cronice (intreaga
patologie psihotica) ' precizai de diagnostic si evaluari pentru expertizele de psihiatrle
judiciara' psihoterapie individuala si de grup: suportiva, ocupationala, ergoterapie, familiala.
urmarirea pacientilor post perioada acuta prin consultatii periodice si 

-invoiii 
terapeutice.

consiliere si psiho-educatie cu pacientii si familiile lor.- cercetari de psihiatrie clinica:
psihopatologie, psihotrope moderne

$e-ctia Psihiatrie XVI - Toxicomanii (Dezintoxicare) - 25 paturi
Ofer6 servicii specializate in adictii, continuator al Centrului pitot de toxicomanii infiinfat in anul
1996 care qi-a continuat gi diversificat activitatea. Dispune de un colectiv bine instruit in
psihiatrie 9i in particular, in adictii. Con(ine un numdr a€ ZS locuri pentru asistenf6 de bazd de
dezintoxicare birbafi. Se fac tratamente de dezintoxicare la toate categoriile de substanle psiho-
active gi alcool gi se iniliazd tratament de substitulie pentru opiu."., asigurandu-se apoi
continuarea tratamentului in ambulator sau prin cele trei cbmunitdli terapeutice iin
Romania. Este singurul serviciu de specialitate de dezintoxicare bdrbafi care asigurd tratament in
sistem inchis, pacientul fiind internat la cerere sau la solicitarea unui ,.p..reitant al familiei,
poliliei, procuraturii, medic sau a unei persoane ce acfioneaz6 in interesul pacientului c6nd acesta
reprezintd o urgenfd psihiatricd sau somaticd generatd de sevraj.

sectia Psihiatrie XVrI - Toxicomanii (Dezintoxicare) - 34 paturi
' Comportamentul problematic legat de alcool are legdturi iauzale pe care le putem int6lni in
istoria noastrd de viafd, in mediul nostru relafional, familial, profesional, iar consecinfele sunt de
la afectarea confortului nostru psihic, la afectarea funclionalitafii noastre psihice gi chiar la
apatitria unor boli cum ar fi : gastrita, ciroza,nelinigte gi anxietate, tulburari sexuale.

' Echipa terapeuticd privegte comportamentul problematic cu scopul de a ajuta clientul
(pacientul) sd identifice gi sE congtientizeze problemele pe care acesta le are cu scopul de a
construi impreund cu el un plan de interven(ie care s5-l u$ureze de suferinfa in care esti blocat,
infeleg0ndu-l at6t din punct de vedere psihologic, c6t gi familial qi medical.
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planLrl terapeutic incluz6rrd gi inilierea ?n
grupul de suport AA, precum gi un plan

terapeutic pe urmdtoarele 3 - l2 lLrni.
. Abordarea terapeuticd a psihozelor,
cLr dependenla de substanle;

nevrozelor, tulbLrrdrilor. de personalitate, asociate sau nu

' Interventii psihoterapeutice, cognitiv-comportamentale, de cregtere motivafionald, de
evaluare a situaliilor de risc au ca rczultat cregterea stimei de sine, 

'recagtigarea 
autonomiei,

independenfei, a posibilitdtii de a face fala in mod adaptativ problemelor viitoa[.
' In secfie func{ioneazd din 19_93 primul grup de suport din Bucuregti alAsociafiei ,,ALCOOLICII ANONIMI" (AAA), care a fosi extins la ti grupuri din Bucureiti, c6tgiin alte orage din Romdnia;
Asociafia este afiliat6 la organiza[ia Intenafionald AAA, cu sediul la New york, USA.Activitatile Grupului Alcoolicilor Anonimi din sec{ia XVII se desfaqoar6 cu o frecven![ de 4intdlniri pe sdptdm6nd, fiecare intdlnire avdnd o duratd de o ord la care particip6 aproximativ 20-
30 de persoane; aceste intdlniri sunt in zilele de luni, miercuri, joi gi vineri -ele'rzo6, in,"aiuf
pavilionului. La grup particip6 atdt pacienli internafi in sec{ie, care sunt initriali in programul AA,
precum gi alcoolici abstinen(i care au urmat tratament in anii anteriori. Servicii specifice. Psihodiagnozd

' Evaluarea funcliilor cognitive, investigarea personalit6lii gi afectivit6lii.. Evaluarea efectelortratamentului.
intervenfii psihoterapeutice :
. cognitiv-comportamentale(individual)
. consiliere suportiv-corectiv6 (individual)
. consiliere cu membrii familiei
. informare, disculii, relaxare (grup)
. meloterapie, desen, picturd (grup)

Sectia Clinica Psihiatrie pediatrica:
DOTARE' saloane cu paturi- un total de 70 de paturi, 35 in pav. VA si 35 in pav. VB . sali de
mese ' sali de terapie prin joc, nondirectiv - sala iu jucarii, numita < Capsunica >, unde cei micipot petrece momente placute, supravegheati de una din asistentele specializate in ingrijirea
psihiatrica ' sali de terapie de grup cu ,n design modern care creeaza o atmosfera de relaxare siconfort propice desfasurarii terapiei de grup pentru adolescenti si nu numai . cabinete medicale
special amenajate pentru lucrul cu cei mici . cabinete de psihologi. - prilrorogLlpsihometrie .
terapie comportamentala aplicata la copiii cu Tulburare de spectru autist

sERVrc[ MEDTCALE' Evaluarea psihoneurodezvoltarii . Evaluare psihiatrica . Evaluare
neurologica ' Evaluare somatica ' Evaluare psihologica > Generala , prihorn.trica (eI -w'I'S'C', Raven; inventare de personalitate) > riihopeoagogica . Aplicarea de scale, chestioriare,
interviuri (de ex, pentru autism Ghid Portage, Stonny-Broo( pentru schizofrenie K. Sads, panss

COMPARTIMENTE:

Activitifi:
' evaludri multidimensionale: funcfionald gi psihosociald, psihologic6 gi psihiatricd.o 

. 
interven(ii de grup gi individuale cognitiv-comportamentale (Ierapie'cognitivd individual6,

trainingul abilitalilor sociale, grupuri de rezolvare de probleme etc.).
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. grllpuri de psihoedLrca{ie pentru pacien{i gi f'amilie.
' activitatri recreative, educalionale qi ocupa{ionale (activitdti tip club, grupul jurlal, grupul
calculator, grupul de teatru, arlterapie).

' activitali de implicare a beneficiarilor (grupul de self--help, activitali ale Asocia{iei ,,ARIpl,, a
beneficiarilor).
. design de activitdli gi cercetare in domeniLrl reabilitdrii psihosociale.

' training in psihoterapie cognitiv-comportarnentald qi ieabilitare psiho-social|t a pacien{ilor
psihotici cronici.
. cercetare irr interven{ii destinate pacienlilor psihotici cronici.

Servicii medicale:
. diagnosticLrl gi tratamentul af-ecliunilor psihice;

' evaluSri ale potenlialului psihologic restant in tLrlbLrrdrile psihice gi ale st6rii psihice actlrale
(necesare in expertizele de psihiatrie judiciara);
o psihoterapie individuala qi de grup;
. psihoprofilaxie gi strategii de sdndtate mintald;
e sistem de asistenl6 sociald.

6. Obiectul achizitiei

obiectul achiziliei il reprezintd achizifionarea serviciilor de
de fezabilitate privind
Alexandru Obregia" ,
98/2016;

proiectul de digitalizare a Spitalul Clinic de

, elaborare
Psihiatrie
16 si di

a studiului
"Prof. Dr.

formi G.N

ASSMB isi doreste ca prin implementarea acestui proiect de digitaliz arc la nivelul
spitalului clinic de Psihiatrie "Prof. Dr. Alexandru obregia,,, sd creascd adresabilitatea
pacienlilor prin eficientizarea, ?mbundtdlirea calitatdlii serviciilor medicale, moderniz6nd gi
simplificdnd sistemul de programlri al pacienlilor, facilitAnd accesul in timp real la informafiile
medicale ale pacientului, favorizdnd comunicarea gi colaborarea echipelor medicale
multidisciplinare, asigurdnd un sistem sigur, simplu, modern de colectare a datelor ;i a
informa{iilor medicale precum qi gestionarea gi centralizarea acestora, axatd in mod deosebit pe
imbundtdlirea ingrijirii, monitorizdrii ;i tratdrii in mod eficient a pacienlilor c6t ;i pe cregterea
siguranlei pacientului in cadrul unitalii sanitare in situalii critice.

Forma de contractare: Contracl de prestlri servicii
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7. Specificatii tehnice

o. SpeciJicotii tehnice software
Prirr arhitectura sistemului itiformatic in{elegem structurile, rnecanismele

utilizate, precum gi comunicarea intre par{ile componente.
Arhitectura de sistem descrie viziunea fizica gi logica a

in care sistemul va fr construit, definegte modur in care vor fr
aspecte viz6,d posibiritatea dezvortSrii viitoare a sistemurui.

La proiectarea solutiei software trebuie sd se find cont cle urmdtoarele principii generale:
' Principiul legaliti{ii: care presLrpune crearea gi exploatarea sistemului infbrrnatic inconlormitate cu legisla{ia na{ionald in vigoare gi a norrnelor;i standardelor interna{ionale

recunoscLlte in domen i r.r;

' Principiul divizrrii arhitecturii pe nivere: constd in
componentelor sistemului in conformitate cu standardele deo Principiul dateror sigure: stipureazd introducerea dateror
autorizate g i autenti fi cate ;

o Principiul securitifii informafionale: presupune asigurarea unui nivel adecvat deintegritate, selectivitate, accesibilitate qi eficienld pentru protec{ia datelor de pierderi,
alterdri, deteriordri gi de acces nesanc{ionat;

o Principiul transparen{ei: presupune proiectarea gi realizarea conform principiului
modular, cu utilizarea standardelor transparente in domeniul tehnologiilor informatice si
de telecomunica{ii; ,-

o Principiul expansibilitn{ii: stipuleazi posibilitatea extinderii gi complet6rii sistemului
informatic cu noi funcfii sau imbundtdfirea ceror existente;o Principiul scalabilitn{ii: presupune asigurarea unei performanle constante a solufiei
informatice la cregterea volumului de date qi a solicitarii sistemului informatic;o Principiut simplitn{ii qi comoditE{ii utilizirii: presupune proiectarea gi realizarea
tuturor aplicafiilor, mijloacelor tehnice qi de program accesibile utilizatorilor sistemului,
bazate pe principii excrusiv vizuare,ergonomice gi rogice de concepfie;o Principiul integriti{ii, plenitudinii qi veridiciti{ii datelor: presupune implementarea
mecanismelor care permit p6strarea conlinutului gi interpretarii univoce a datelor incondiliile unor influenfe accidentale qi elimin[rii fenomenelor de denaturare sau lichidare
accidental[ a acestora, furnizarea unui volum de date suficient executarii funcfiilor debusiness al sistemului informatic gi asigurarea unui grad inalt de corespundere a datelor
cu starea reald a obiectelor pe care le reprezintd qi care fac parte dintr-un sector concret alsistemului informatic.

in pafiicular,
unndtoarelor principi i

pentru arhitectura sistemurui inl'o,natic se insistd asllpra respectf,rii
primordiale:

455Mffi
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qi interf'e1ele

sistemulLri propus, relevd modul
vrtilizate diferite concepte, c6t gi

proiectarea independentd a
interfa{d d intre n ivele;
in sistem doar prin canalele
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Irnplementarea ttnei solu{ii centralizate client-server, cll acces autorizat la interfata si
date, Lrtilizand componente sofiware matlrre, cu drept de Lrtilizare perpetuu;
AsigLrrarea unei securitS{i adecvate a sistemului infbrmatic pentru a proteja infbrmatia gi
sLrbsistemele componetlte ?rnpotriva utilizarii lor neautorizate sau a divulgdrii informatiei
clr caracter personal sau a celei cu accesibilitate limitata;
Recunoagterea infbrma{iei ca patrimoniu ;i gestionarea ei adecvatd;
Dezvoltarea gi implementarea sistemului informatic oferincl posibilitatea reutilizarii lor
pentru alte procese salt irr perspectiva asigurarii posibilitatii de dezvoltare de noi
lLrnclionalitali;

Asigurarea capacitatii de restabilire in urrna dezastrelor (asigurarea securitllii fizice;i
logice)ca parte componentd a planului de implementare.

b. Pricipulele elemente ale functionalitatii sistemului
o Atribuirea unui cod unic de identificare a pacienturui
Sistemul de identiflcare pacient prin Cod Unic presupune ATRIBUIREA acestuia in
mornentttI efbctudrii PRIMEI programdri/consultalii/intern6ri/investiga{ii qi ASOCIEREA
acestuia cll Dosarul Electronic al PacientulLri. Astlel prin comunicarea/scanarea
acestui/accesarea ulterioard a codului unic de identiflcare, personalul rnedical poate accesa in
timp real, la distan{a dosarul medical al pacientLrlLri. Codul de identificare este unic gi va fi
utilizat petltru toate programarile/consultatiile/internarile/investigatiile ef'ectuate in cadrul
unitatii sanitare.

o Call center digital
Implementarea unui call center va inlesni interac{iunea cu pacientul prin portalul creat in

acest scop sau prirr operator uman.

AtAt operatorul uman, cdt gi portalul preiau informaliile transrnise de pacient prin
completarea unui formular electonic predefinit, gestionand astfel cerinlele pacientului referitoare
la consulta{iil interndri/ investiga}i i.

in urma valid5rii informa{iilor se vor transmite cdtre pacient detaliile privind traseul
medical (ziua gi locul interndrii, investigalii clinice / paraclinice si/sau eventual consulturi
interdisciplinare) + codul unic de identificare eR prin e-Mail si SMS.

o Dosarul Electronic al Pacientului
Pacientul programat pentru spitalizare se va prezenta la registratura spitalului cu codul

unic de identificare primit prin e-mail gi SMS, unde tot printr-un proces tehnologic va fi internat.
Codul unic de identificare prirr-rit de pacient va permite medicLrlui curant, prin scanare, sa
acceseze in timp real dosarul electronic care cuprinde toate investigaliile medicale realizate cn
ocazia altor consultalii/interndri/investigafii in cadrul spitatului c6t gi investigatiile programate
pentru aceastd internare.

Eliminarea hartiei in fluxul de lucru se va realiza prin tehnoredactare sau prin propagarea
inforrnaliei in mod verbal cu ajutorr-rl aplicatiei ce va transpune in scris prin intermediul
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sistelrului auxiliar de voce-text. SistemLrl va plrtea abroga fluxLrl birocratic folosit de personalul
rnedical dintr-un spital.

Dosarul Electronic al Pacientului - instrument de completare /actualizare a
Registrelor Nationale de Sanatate

cunoasterea irnpactulLri bolilor in popula{ie este esenliald in vederea prevenirii gi controlulr-ri
acestora, iar Registrele Nationale sunt structurile cheie in indeplinirea acestor firnctii ale
Ministerului SandtS{ii. Registrele Nationale permit updatarea permanenta gi utilizarea facild a
acestora, permint tealizarea de strategii de sarratate, statistici valide, directionarea preocuparilor
prioritare in functie de nevoile reale, investitii adecvate, sustinerea lumii academice etc.

Dosarul electronic al pacientulLri va reprezenta un
automatizata a Registrelor Nalionale de Sdndtate, proces ce
suplimentar din partea cadrelor medicale.

instrument important de Lrpdatare

nLl va necesita Lln consum de tirlp

o Cresterea sigurantei pacientului pe perioada internarii
Prin implementarea sistemului de identificare a pacientului prin brafard (eR code, RFID)

toate procedurile de investigalii qi tratament vor fl ef-ectuate in condittii de siguran{6 crescut,,
scSzAnd riscLrl identificarii eronate a pacientului gi realizarea de proceduri sau tratamente eronate.
in acelasi timp sisternul va permite stabilirea traseului pacientului in spital cat qi local izarea
precisd in timp real a acestuia in incinta unitatii spitalicegti in cazul unei situafii critice (cutremur,
incendiu, pandemie)' Sistemul va contine datele de identificare ale pacientului cat si informatii
medicale critice necesare in cazul situatilor de urgenta.

o Telemedicina
Prin intermediul acestei facilitati de videoconferinta si colectare/transmitere de date

medicale medicul curant va putea apela un alt cadru medical de aceeagi specialitate sau alta
specialitate, sau din altd unitate medicala din taral strainatate pentru a-l asista in gestionarea unui
cazacut (critic), ori de cate ori medicul curant va considera ca este necesara o a doua opinie de la
alti medici de specialitate,.

Tot in cadrul functionalitatii de video-conferinta se implemente aza pattrl digitalizat ce va
putea transmite in timp real imagini video ale pacientLrlui, cat si datele privind semnele vitale ale
acestuia' Informatiile se pot transmite prin aplicatii specifice catre monitoarele din camera de
control realizata in acest sens si totodata catre dispozitivele electronice ce pot fi accesate de catre
medicul solicitat pentru asistenta medicala la distanta.

o Cost per pacient in timp real
O functionalitate irnportanta a procesului de digitalizare este calculul costurilor totale

pentru fiecare pacient in timp real, prin colectarea qi analiza datelor financiare individuale
legate de tratamentLrl pacienlilor.

Aceastd func!ionalitate este realizatd,ludnd in calcLrl atAt cheltuielile directe cat gi a celor
indirecte legate de tratamentul pacientilor, prin folosirea tuturor informatiilor medicale cu impact
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(proceduri chirurgicale, examene histopatologice, medicamente prescrise, condica farmacie,
examene radiologice, etc).

o Cercetare medicala
O alta funclionalitate importantd a procesului de digitalizare vizeazd. sprijinirea cercet6rii

;tiin{ifice teoretica gi aplicata in domeniul ;tiintelor rnedicale.
UnLrl din obiectivele arhitecturii informa{ion ale rezidd in dezvoltarea si consolidarea unor

sisteme lbrmative de stimLrlare a cercetdrii Lrniversitare adaptate atat la dinamica nevoilor de
studiu ale personalulLri academic cAt gi Ia nevoile sistemr-rlui medical, prin conceperea de
rnecanisme gi instrumente cu rolul de a racorda sistemul de invafdmant din domeniul medical la
nevoile de ceroetare teoretico-aplicatd.

Cercetarea medicala permite gi descoper.irea de
rnedicale pentru a asigura cea mai buna ingrijire a
pericolele moderne.

Importan{a acestei funclionalitdli derivd din beneflciile pe care le genereazd cercetdrile
medicale, care pot impacta foarle mLrlt starea de sdndtate gi longevitatea in rAndul populafiei, prin
urlrlare poate duce Ia cregterea productivit5lii qi a economiei, pe lAnga beneficiile individuale
oferite.

Descoperirile fEcute in cadrul cercetdrii rnedicale au schimbat, de-a lungul timpului, si
modLrl in care se practicE serviciile medicale: informaliile rezultate pot duce la reducerea multor
erori medicale, prin implernentarea tehnologiilor potrivite, a strategiilor moderne gi a unui sistem
electronic de gestiune a informaliilor medicale.

Cercetarea medicala a permis o mai bund claritate
lipsa asistenlei medicale qi rezultatele pacienlilor.

Studierea stdrii de sdndtate a populaliei pe zone perrnite conceperea politicilor Iocale de
sdndtate Ei planificarea optimd a resurselor in continud scddere. Dacd zonele sau popula{iile
definite au inregistrdri electronice, datele pot fi corelate cu spitalizarea, permi!6nd astfel o
verificare mai precisd a incidenlelor si un efort continuu de monitorizare.
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. Capacitatea de aplicare de algoritmi datelor.

. Capacitatea de a aplica procese statistice.

cele mai bune direc{ii gi bune practici
pacierrlilor. in acord cu provocdrile qi

asupra legdturii dintre calitatea sau

zone) aceasta faciliteazd adoptarea
disponibilitatea mai multor date de
permit investigarea mai completd a

Prin integrarea datelor intre diferite institurii sau
intervenliilor agile cu definilie centrald. un alt avantaj este
mediu care, de;i nu sunt in mod specific legate de sdndtate,
efectelor poludrii aerului asupra bolilor cardiace ischemice.

Se va urmdri centralizarea si diserninarea rezultatelor de cercetare produse la nivelul
structurilor de cercetare stiintifica din urritatea sanitara, intdrirea comunicarii si cooperarii dintre
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cercetatorii acestor structrtri gi dezvoltarea cercetarii Lrniversitare, prin acces la baze de date
cerrtrate pe nevoile de dezvoltare ale cercetatorului.

Accentul va fi pus in egala mdsurd pe dimensiunea infbrrnativ-pasiva a infbrmatiilor
colectate, c6t Ei pe dimensiunea pro-activa, de oferire cdtre personalul medical de sisteme de
acces la sesiutti de instruire;i serniriarii specifice de formare in regim e-learning.

in fapt, sistemele de cercetare vor oferi date valoroase despre terrdin{ele ;i factorii de risc
a difbritor boli, despre rezultatele tratamentelor sau ale interventiilor de sdndtate publicd, despre
modele de asisten{a rnedicala qi costLrri de utilizare.

centralizarea datelor obIinute prin studiile clinice vor permite factorilor de decizie sI
evalueze eflcacitatea, dar gi efectele aclverse ale intervenliilor medicale qi ale diferitor tratamente
sau medicamente; de asemenea, diseminarea prin sisteme adecvate a concluziilor studiilor de
cercetare sunt esentiale pentru compararea gi irnbundta!irea consumului de rnedicamente,
vaccinuri, dispozitive medicale gi diagnostic.

Aceastd lunctionalitare va facitita direclia cdtre rnedicina persor-talizatd,, astfbl inc6t
cercetarea in dorneniul sanatatii sd aibd sernnificalie pentru inclivid, prin adaptarea strategiilor gi
a tratamentelor de prevenire, pebaza datelor genetice gi a istoricului de sdndtate a fiecaruia.

c, Procese ?n cadrul proiectului cle cligitalizore

Digitalizarea se bazeazd pe procese optimizate gi automatizare construite pe o
infi'astructura / mediu tehnologic care are la bazit echipamente IT&c interco,ectate, ce au rolul
de a imbunat6{i procedurile existente de ingrijire a pacientului, de a introduce noi capabilitd!i ;ide a propune mdsuri specifice de eficientizare a managementulLri integratlcentralizat pentru
consumul de servicii medicale, medicamente gi gradul de ocupare, astfel:

- Experienfa pacient:
,/ Istoric medical electronic;
,/ Monitorizarea semnelor vitale in timp real;,/ lnterconectarea aparatelor medicale.

- Asistenta video de la distan{I:
,/ Monitorizare in timp real a pacientului;
,/ Consult video de specialitate;
'/ ingriiire la domiciliu;
,/ Training-Lrri de specialitate.

- Eficien{aopera(ional[
,/ Gestiune centralizatdvenituri/cheltuieli;
,/ Automati zarealefi cient izarea fl uxuri lor rned icale ;,/ Mobilitatea cadrelor medicale;
,/ Monitorizarea echipamentelor medical.

- Securitate digitall
'/ Proteclie impotriva atacurilor cibernetice Ei furtului datelor digitale;,/ Securitatea bazelor de date.
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,/ Vizibilitate centralizatd asupra datelor;
'/ Adrnirristrare centrarizatd asupra infrastructurii IT;,/ Interconectivitate securizatd intre spitale;
'/ Platforma informaticd va acoperi conectarea oricdrui dispozitiv (wireless si wired) ;'/ centru de date (stocare si procesare informatii digitare);,/ Securizare ciberneticd a sistemului digital;
'/ Aplicalie specific[ gestionare procese 9i pacienf i;,/ Monitorizare video cadre medicale/pacienfi;
'/ Sistem de colaborare video/teleprezen{d gi partajare documente pe dispozitive fixe ;imobile (intre cadrele medicale din spitalele aflate in adrninistrarea A.S.S.M.B. - alte

spitale din {ard / din striinatate);
'/ Monitorizare de oriunde si de pe orice dispo zitiv a semnelor vitale si a altor

parametri de interes;

'/ Monitorizarea aparaturii medicare pentru buna functionare;
'/ Infbrrnatii actualizare in timp real despre gradul acoperire spital/ sectii/

rezerve;

'/ Dictograf (pentru observa{ii in fiqa pacientului; resurse educative pentrLr alte cadre
medicale/ student).

rn realizarea stucliului de fezabilitate se vor urmrri toti paqii necesari pentru
fu ndamentarea deciziilor:
o Cadrul legislativ;
o ContextLrl national si international;
o Scopul, misiunea proiectului;
o Resursele existente;
. Modalitatea de desfasurare a proiectului;
o Solutia rezultata in urma proiectului;
r Modalitatea de reafizare a managementurui proiecturui.

De asemenea, se vor urmiri trei categorii de fezabilitate:
. Fezabilitateaeconomica
o Fezabilitateatehnica
o Fezabilitateaoperationala

ln faza de analiza se propun si solutii alternative, evaluandu-se fezabilitatea pentru
fiecare dintre ele:
o Mentinerea sistemului existent;
o Imbunatatirea sistemului existent;
o Dezvoltarea unui nou sistem/nou produs.

paturi/
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8. Valoare qi perioada contractuall

Valoarea maximd a
incl. TVA).

Perioada de derulare a contracturui va fi de 90 d,e zirede la data atribuirii.

9. Comanda
A'S's'M'B" autoritatea contractantd , in baza contractului incheiat cu ofertantul caEtigdtor,va transmite in scris cdtre acesta, ordinul de incepere pentru elaborarea studiului de fezabilitateprivind proiectul de digitalizare a Spitalului clinic de psihiatrie ,,prof. Dr. Alexandru obregia,,.

10. Recep{ia
operatorul economic va preda A.s.s.M.B. studiul de fezabilitate privin d, digitalizareaSpitalului clinic de Psihiatrie,,Prof. Dr. Alexandru obregia,,,intermen de maxim 60 zlle delatransmiterea ordinului de incepere, sens in care se va intocmi un proces verbal de receptie. Deasemenea' va ceda dreptul de autor Ei alte drepturi de proprietate intelectuald asupradocumentaliei elaboratS, dupd receplia acesteia de cdtre autoritatea contractanti.

ll. prelucrarea de date cu caracter personal
Prestatorul va respecta legislalia in vigoare cu privire la proteclia datelor cu caracterpersonal' respectiv prevederile Legii nr. 1gol20l8 privind masuri de punere in aplicare aRegulamentului uE: nr.679/2016 al Parlamentului European ,i ur co.,J,,""i, ,.,"trJprotec1iapesoanelor frzice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal qi privind liberacirculatie a acestor date.

12. Criteriul de atribuire
Criteriul aplicat pentru atribuirea contractului este

totalitate conformd, fafi ase deplgi bugetul alocat.
pre{ul cel mai scdzut, pentru oferta in

13. Modul de prezentare a propunerii financiare
Descriere: Oferta financiara se prezinta ca pret/serviciu.
La ptezentarea ofertei financiare, se vor lua in calcul elementele descrise in cadrul capitoluluiobiectul achizitiei,pentru serviciul ce face obiectur achiziliei.
Astfel' la elaborarea ofertei financiare, se va avea in vedere ca prelul sa nu depaseasca bugetulalocat pentru serviciul ce face obiectul achizitiei.

contractului de servicii va fi de 12.605,04 lei plus TVA (15.000 rei

AS5tUffi
AdltiEistialiii $p,tni*lsr si grrv,;ilor \radiie,l* f .tiiJr€:iti
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l4' ofertele;i clocumentele de calificare se clepun conform clocumentatiei de atribuire

15' Perioada de valabilitate a ofertei este de: 30 cle zile de la termenul limitr deprimire a ofertelor

16. Condi(ii de garanfie Ei suport
ofertantul castigator va desemna o persoana de contact care va prelua toate sesizarile autoritatii
contractante;

o NOTA: preful este ferm
contractului.

qi nemodificabil pe toata perioada de derulare a

17. Modalitn{i qi conclitii de platl

Plata se va face de catre achizitor in LEI, dupd cum urmeazd:

contractantul va ernite factura pentru serviciile de elaborare a str-rdiulr"ri de lezabilitate privirrdproiectul de digitalizare a Spitalului clinic cle Psihiatrie,,prof. Dr. Alexandru obregia,,.
Factura, avdnd atagat in copie procesul verbal de recep!ie, va fi trirnis6 in original la adresaspecifi catd de A.S.S.M.B.

Factura va avea men{ionat numdrul contractului, clata de emitere Ei de scadenfd a facturiirespective' Scadenla laplatd, a f-actLrrii este de 60 de zile, de ladataemiterii, in confbrmitate cuprevederile Legii nr. 7212013, actualizat5, cu modificarile gi completdrile ulterioare.

Iordache COSTACHE
Director Direct$f roBrTrne-proi ecte Director

intocmit,
Diana BARBUCEANU
$ef Serviciu Managementul proiectelor
Di rec!ia Progra4e-Proiecte

,/rt,l, ._/-;lt" //,'
/

PLUTA
Investi!ii
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